ANHANG |

Teil A

Standardinformationsblatt fur Pauschalreisevertragefur Falle,
in denen ein Hyperlink verwendet werden kann

Bei der lhnen angebotenen Kombination von Reidelegen handelt es sich um eine Pauschalreise imeSier
Richtlinie (EU) 2015/2302.

Daher kdonnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmenfiad Pauschalreisen gelten. Das/die Unternehmen| XY
tragt/tragen die volle Verantwortung fir die ordnuyggaéalRe Durchfihrung der gesamten Pauschalreise.

Zudem verfugt/verfiigen das/die Unternehmen XY Uber gisetzlich vorgeschriebene Absicherung fir |die
Ruckzahlung lhrer Zahlungen und, falls der Transporder Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sictediteng Ihrer
Rickbeférderung im Fall seiner/ihrer Insolvenz.

Weiterfihrende Informationen zu lhren wichtigstenciRen nach der Richtlinie (EU) 2015/2302 [Mittelses
Hyperlink anzugeben]

Durch Anklickendes Hyperlinks erhélt der Reisendie folgenden Informationen:
WichtigsteRechte nach der Richtlinie (E@P15/2302

— Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informatio (iber die Pauschalreise vor Abschluss des
Pauschalreisevertrags.

— Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fér atdnungsgeméale Erbringung aller im Vertrag
inbegriffenen Reiseleistungen.

— Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer ddeaben zu einer Kontaktstelléber die sie
sich mit dem Reiseveranstalter oder dem Reiseibiverbindung setzekdnnen.

— Die Reisenden kénnen die Pauschalreise — innedially angemessenen Frist und unter Umstanden
unterzusatzlichen Kostern auf eine andere Person Ubertragen.

— Der Preis der Pauschalreise darf nur erhdht werdegnn bestimmte Kosten(zum Beispiel
Treibstoffpreisg sich erhdhen und wenn dies im Vertrag ausdricklmigesehen ist, und in jedem
Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn der Pauschalr¥i®mn die Preiserhéhung %8 des
Pauschalreisepreise@ibersteigt, kann der Reisende vom Vertrag zurlikire Wenn sich ein
Reiseveranstaltedas Recht auf eine Preiserh6hung vorbehalt, hatRéé&endedas Recht auf eine
Preissenkungvenn die entsprechenden Kostaoh verringern.

— Die Reisenden kdnnen ohne Zahlung einer Ruclgebghr vom Vertrag zuriicktreten und erhalten
eine volle Erstattung aller Zahlungen, wenn eirar Wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit
Ausnahme des Preises erheblich geédndert wird. W fiir die Pauschalreiseerantwortliche
Unternehmer die Pauschalreiger Beginn der Pauschalreisdsagt, haben die Reisenden Anspruch
auf eine Kostenerstattungnd unter Umstanden auf eine Entschadigung.

— Die Reisenden kénnen bei Eintritt aul3ergewdhnlitheistande vor Beginn der Pauschalreidme
Zahlung einer RucktrittsgebUhr vom Vertrag zurieten, beispielsweisevenn am Bestimmungsort
schwerwiegende Sicherheitsprobleme bestehen, dReadischalreise voraussichtlitieeintrachtigen.

— Zudem koénnen die Reisenden jederzeit vor Begirer Bauschalreise gegen Zahlung einer
angemesseneundvertretbaren Rucktrittsgeblhr voviertrag zurticktreten.

— Kénnen nach Beginn der Pauschalreise wesentlictestaBdteile der Pauschalreise nicht
vereinbarungsgemald durchgefiihrt werden, so sind demisenden angemessene andere
Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Retskadn ohne Zahlung einer Rucktrittsgebihr
vom Vertrag zuriicktreten, wenn Leistungen nicht @&@ndem Vertrag erbracht werden und dies
erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der agiichen Pauschalreiseleistungen hat und der
Reiseveranstaltars versaumt, Abhilfeu schaffen.



— Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderund/oder Schadenersatz, wenn die
Reiseleistungen nicht oder nicht ordnungsgeméafaehnbwerden.

— Der Reiseveranstaltégistet dem Reisenden Beistameenn dieser sich in Schwierigkeitéefindet.

— Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder in einigen Mitgliedstaaten — des
Reisevermittlers werden Zahlungen zuriickerstaffatt die Insolvenz des Reiseveranstalteder,
sofern einschlagig, des Reisevermittlers nach mBegier Pauschalreisein und ist die Beforderung
Bestandteil der Pauschalreisso wird die Ruckbeférderung der Reisenden gewateteiXY hat
eine Insolvenzabsicherung mit YZ [Einrichtung, dien Insolvenzschutz bietet, B. ein
Garantiefonds oder eine Versicherungsgesellgchalfigeschlossen. Die Reisenden kdnnen diese
Einrichtung oder gegebenenfalls die zustandige 6BEh (Kontaktdaten, einschlieRlicitName,
geografischerAnschrift, E-Mail und Telefonnummer) kontaktieren, wenn ihnen Leistungafgrund
der Insolvenz voiXY verweigert werden.

Richtlinie (EU)2015/2302 in der in das nationale Recht umgeseEdem [HYPERLINK]



Teil B

Standardinformationsblatt fir Pauschalreisevertragein anderen Féllen als dem von Teil A erfassten

Bei der lhnen angebotenen Kombination von Reidelegen handelt es sich um eine Pauschalreise imeSier
Richtlinie (EU) 2015/2302.

Daher kdnnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehminfia Pauschalreisen gelten. Das/die Unternehmen| XY
tragt/tragen die volle Verantwortung fur die ordnuyggaéalRe Durchfihrung der gesamten Pauschalreise.

Zudem verfugt/verfigen das/die Unternehmen XY Uber gisetzlich vorgeschriebene Absicherung fur |die
Riickzahlung lhrer Zahlungen und, falls der Transporder Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sictediteng Ihrer
Ruckbeforderung im Fall seiner/ihrer Insolvenz.

WichtigsteRechte nach der Richtlinie (E@P15/2302

— Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informatio (ber die Pauschalreise vor Abschluss des
Pauschalreisevertrags.

— Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fur didnungsgeméfRe Erbringung aller im Vertrag
inbegriffenen Reiseleistungen.

— Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer dagyaben zu einer Kontaktstelle, tber die sie sith
dem Reiseveranstalter oder dem Reisebiiro in Varhipdetzen kénnen.

— Die Reisenden kdnnen die Pauschalreise — inneiallr angemessenen Frist und unter Umstanden unter
zuséatzlichen Kosten — auf eine andere Personrégert.

— Der Preis der Pauschalreise darf nur erhoht wengenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpeis
sich erhéhen und wenn dies im Vertrag ausdrickliclgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens 20
Tage vor Beginn der Pauschalreise. Wenn die Phéikang 8 % des Pauschalreisepreises Ubersteigt, ka
der Reisende vom Vertrag zurticktreten. Wenn siohRsiseveranstalter das Recht auf eine Preiserigohun
vorbehalt, hat der Reisende das Recht auf einéssér&kkung, wenn die entsprechenden Kosten sich
verringern.

— Die Reisenden kénnen ohne Zahlung einer Riclgehlghr vom Vertrag zurtcktreten und erhalten eirke vo
Erstattung aller Zahlungen, wenn einer der wesémficBestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des
Preises erheblich geéndert wird. Wenn der fiur deusPhalreise verantwortliche Unternehmer die
Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise abshghen die Reisenden Anspruch auf eine
Kostenerstattung und unter Umstanden auf eine Edsgung.

— Die Reisenden konnen bei Eintritt auRergewohnlicheistande vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung
einer Rucktrittsgebuhr vom Vertrag zurlicktreterisfielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende
Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalerswussichtlich beeintrachtigen.

— Zudem konnen die Reisenden jederzeit vor Begian Rauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen
und vertretbaren Ricktrittsgebiihr vom Vertrag zkittigten.

— Koénnen nach Beginn der Pauschalreise wesentligstaBdteile der Pauschalreise nicht vereinbarungige
durchgefuhrt werden, so sind dem Reisenden angenessidere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten.
Der Reisende kann ohne Zahlung einer Rucktrittdgelém Vertrag zurlicktreten, wenn Leistungen nicht
gemal dem Vertrag erbracht werden und dies erhebitswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen
Pauschalreiseleistungen hat und der Reisevertarstal versaumt, Abhilfe zu schaffen.

— Der Reisende hat Anspruch auf eine Preismindermagoder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nich
oder nicht ordnungsgemalf erbracht werden.

— Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beist@enn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.



— Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters edier einigen Mitgliedstaaten — des Reiseverméitlieerden
Zahlungen zurlckerstattet. Tritt die Insolvenz dBegiseveranstalters oder, sofern einschlagig, des
Reisevermittlers nach Beginn der Pauschalreisaimihist die Beférderung Bestandteil der Pausclsalreso
wird die Ruckbeférderung der Reisenden gewahrleistef hat eine Insolvenzabsicherung mit YZ
[Einrichtung, die den Insolvenzschutz bietet, z.dh Garantiefonds oder eine Versicherungsgeseft$cha
abgeschlossen. Die Reisenden kénnen diese Eimmghtwer gegebenenfalls die zustandige Behorde
(Kontaktdaten, einschlieBlich Name, geografischeschrift, E-Mail und Telefonnummer) kontaktieren, wen
ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz von XY vegediwerden.

[Webseite, auf der die Richtlinie (EU) 2015/2302at in das nationale Recht umgesetzten Form zeffint:]



Teil C

Standardinformationsblatt fir Falle, in denen Datendurch einen Pauschalreiseveranstalter an einen
anderen Unternehmer gemalf3 Artikel 3 Nummer 2 Buchstabb Ziffer v der Pauschalreiserichtlinie
(8 2 Abs. 2 Z 1 lit. b sublit. ee PRG) tibermittelt welen

Wenn Sie innerhalb von 24 Stunden ab Eingang dehBugsbestatigung des Unternehmens XY einen Vertrag mit
dem Unternehmen AB schlieBen, handelt es sich beivder XY und AB erbrachten Reiseleistung um ejne
Pauschalreise im Sinne der Richtlinie (EU) 2015/2302

Daher kénnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmierf{id Pauschalreisen gelten. Das Unternehmen XY thiéggt
volle Verantwortung fur die ordnungsgemafe Durchfigmer gesamten Pauschalreise.

Zudem verfugt das Unternehmen XY Uber die gesetzlarigeschriebene Absicherung fir die Rickzahlungeer |h
Zahlungen und, falls der Transport in der Pausefsarinbegriffen ist, zur Sicherstellung lhrer Rietorderungen im
Fall seiner Insolvenz.

Weiterfihrende Informationen zu lhren wichtigstenciRen nach der Richtlinie (EU) 2015/2302 [Mittelsies
Hyperlink anzugeben]

Durch Anklicken des Hyperlinks erhélt der Reisendefdigenden Informationen:
Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302

— Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informatio (ber die Pauschalreise vor Abschluss des
Pauschalreisevertrags.

— Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fir dignungsgeméfle Erbringung aller im Vertrag
inbegriffenen Reiseleistungen.

— Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer dagyaben zu einer Kontaktstelle, tber die sie sith
dem Reiseveranstalter oder dem Reisebiiro in Varhipdetzen kénnen.

— Die Reisenden kdnnen die Pauschalreise — inneiallr angemessenen Frist und unter Umstanden unter
zuséatzlichen Kosten — auf eine andere Personrégert.

— Der Preis der Pauschalreise darf nur erhdht wendenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffg@kis
sich erhéhen und wenn dies im Vertrag ausdriicklaigesehen ist, und in jedem Fall bis spatesteribage
vor Beginn der Pauschalreise. Wenn die Preiserngt8 % des Pauschalreisepreises ubersteigt, kann de
Reisende vom Vertrag zuriicktreten. Wenn sich eiiseReranstalter das Recht auf eine Preiserhthung
vorbehalt, hat der Reisende das Recht auf eirisser&kung, wenn die entsprechenden Kosten sicngern.

— Die Reisenden kdnnen ohne Zahlung einer Riclgeti&hr vom Vertrag zurlicktreten und erhalten eirle vo
Erstattung aller Zahlungen, wenn einer der wesémticBestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des
Preises erheblich geandert wird. Wenn der fiur deusBhalreise verantwortliche Unternehmer die
Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise aldsagen die Reisenden Anspruch auf eine Kostenensgatt
und unter Umstanden auf eine Entschadigung.

— Die Reisenden kénnen bei Eintritt auRergewoéhnlith@stande vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung
einer Rucktrittsgebuhr vom Vertrag zurlicktretenispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende
Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pausctalersussichtlich beeintrachtigen.

— Zudem koénnen die Reisenden jederzeit vor BegemRauschalreise gegen Zahlung einer angemessaden u
vertretbaren Rucktrittsgeblhr vom Vertrag zuriickine

— Kodnnen nach Beginn der Pauschalreise wesentligstaBdteile der Pauschalreise nicht vereinbarungige
durchgefuhrt werden, so sind dem Reisenden angemessidere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten.
Der Reisende kann ohne Zahlung einer Rucktrittdgeldm Vertrag zuriicktreten, wenn Leistungen nicht
gemal dem Vertrag erbracht werden und dies erhebhcswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen
Pauschalreiseleistungen hat und der Reisevertarstalversaumt, Abhilfe zu schaffen.

— Der Reisende hat Anspruch auf eine Preismindermagoder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungeh nich
oder nicht ordnungsgemar erbracht werden.



— Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beist@enn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

— Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters edir einigen Mitgliedstaaten — des Reiseverméitleerden
Zahlungen zurlckerstattet. Tritt die Insolvenz dBegiseveranstalters oder, sofern einschlagig, des
Reisevermittlers nach Beginn der Pauschalreisaimihist die Beférderung Bestandteil der Pausclsalreso
wird die Ruckbeforderung der Reisenden gewahrleiskef hat eine Insolvenzabsicherung mit YZ
[Einrichtung, die den Insolvenzschutz bietet, z.éh Garantiefonds oder eine Versicherungsgeseftcha
abgeschlossen. Die Reisenden konnen diese Eimmghtwer gegebenenfalls die zustandige Behorde
(Kontaktdaten, einschlieBlich Name, geografischeschnift, E-Mail und Telefonnummer) kontaktieren, wen
ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz von XY vegediwerden.

Richtlinie (EU)2015/2302 in der in das nationale Recht umgeseEdem [HYPERLINK]



